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Cô Quan Giaûi Quyeát Yeâu Caàu Boài Thöôøng Bôø Vònh Sau Naêm Ñaàu Hoaït Ñoäng 
(23 thaùng 8 naêm 2010 - 22 thaùng 8 naêm 2011) 

 
23 thaùng 8 naêm 2011 

 

 
Toùm Löôïc Ñieàu Haønh 

 

Ngaøy 22 thaùng 8 naêm 2011, Cô Quan Giaûi Quyeát Yeâu Caàu Boài Thöôøng Bôø Vònh ("GCCF") seõ hoaøn 
thaønh naêm hoaït ñoäng ñaàu tieân cuûa mình.  Ñöôïc Chính Quyeàn Obama vaø BP thieát laäp boán thaùng sau vuï 
noå Giaøn Khoan Deepwater Horizon ôû Vònh Mexico, caû naêm qua GCCF ñaõ phaân phoái caùc khoaûn hoaøn 
traû cho caùc caù nhaân vaø doanh nghieäp ñuû ñieàu kieän, chuû yeáu laø ôû naêm bang cuûa Vuøng Vònh: Alabama, 
Florida, Louisiana Mississippi vaø Texas. Ñeå thöïc thi nhieäm vuï cuûa mình, GCCF ñaõ tuyeån duïng tôùi 
3.000 nhaân vieân ôû caáp ñòa phöông cuõng nhö quoác gia - keá toaùn vieân, nhaân vieân ñaùnh giaù yeâu caàu boài 
thöôøng, luaät sö, chuyeân gia nhaän yeâu caàu boài thöôøng, nhaân vieân lieân laïc ñòa phöông, ñoäi nguõ kyõ thuaät, 
bieân dòch vieân, v.v... - ñeå hoã trôï cho nhöõng ngöôøi yeâu caàu boài thöôøng trong quaù trình xöû lyù caùc yeâu caàu 
boài thöôøng cuûa mình. 

GCCF noùi chung ñaõ thaønh coâng trong muïc tieâu chính cuûa mình - boài thöôøng cho traû caùc caù nhaân vaø 
doanh nghieäp coù chöùng minh veà thieät haïi taøi chính do Söï Coá Traøn Daàu. Chöông trình boài thöôøng khoâng 
phaûi laø hoaøn haûo; nhöng ñaõ coù nhöõng chænh söûa trong quaù trình thöïc hieän ñeå xöû lyù yù kieán ñoùng goùp coù 
tính chaát xaây döïng cuûa nhöõng naïn nhaân cuûa Söï Coá Traøn Daàu, caùc vieân  chöùc chính phuû, vaø nhöõng ngöôøi 
khaùc. 

Caùc soá löôïng thoáng keâ moät naêm töï noùi leân söï thaønh coâng noùi chung cuûa GCCF:  

• Hôn $5 tyû ñaõ ñöôïc phaân phoái cho 204.434 ngöôøi yeâu caàu boài thöôøng, vôùi caùc khoaûn thanh toaùn 
ñaõ ñöôïc GCCF chaáp thuaän cho 359.441 ñôn yeâu caàu boài thöôøng. (Soá tieàn naøy bao goàm caû caùc 
khoaûn ñaõ phaân phoái cho caùc quyõ baát ñoäng saûn cuûa caùc bang.) 

• Chæ trong moät naêm, GCCF ñaõ nhaän ñöôïc 947.892 yeâu caàu boài thöôøng töø taát caû 50 bang vaø caùc 
cö daân cuûa 36 quoác gia. GCCF ñaõ xöû lyù - xaùc ñònh coù ñuû ñieàu kieän hay khoâng, tính toaùn khoaûn 
tieàn thanh toaùn, ra caùc thoâng baùo khöôùc töø vaø göûi thoâng baùo veà vieäc giaáy tôø chöa ñaày ñuû - cho 
97% cuûa nhöõng yeâu caàu boài thöôøng naøy; tröø moät soá raát ít tröôøng hôïp ngoaïi leä thì haàu heát vieäc 
xöû lyù caùc yeâu caàu boài thöôøng cuûa GCCF laø kòp thôøi.  Theo nguyeân taéc chung, chæ nhöõng yeâu caàu 
boài thöôøng seõ ñöôïc GCCF xöû lyù laø nhöõng yeâu caàu boài thöôøng môùi noäp trong voøng 60-90 ngaøy 
vöøa qua, caùc yeâu caàu boài thöôøng ñaõ ñöôïc noäp vôùi ít hoaëc khoâng coù giaáy tôø chöùng minh vaø 
nhöõng yeâu caàu boài thöôøng caàn phaûi tieáp tuïc ñieàu tra lieân quan ñeán vieäc noäp thoâng tin khoâng 
ñaùng tin caäy. Chæ trong ba thaùng qua, GCCF ñaõ nhaän ñöôïc 61.558 yeâu caàu boài thöôøng môùi töø 
nhöõng ngöôøi yeâu caàu boài thöôøng môùi cuõng nhö nhöõng ngöôøi yeâu caàu boài thöôøng cuõ, ñöôïc noäp 
vôùi toác ñoä trung bình laø 4.397 Yeâu Caàu Boài Thöôøng moãi tuaàn. 
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• Vieäc GCCF ñaõ xöû lyù kòp thôøi taát caû nhöõng yeâu caàu boài thöôøng hieän taïi khoâng coù nghóa laø taát caû 
nhöõng yeâu caàu boài thöôøng naøy ñaõ ñöôïc thanh toaùn. Caùc soá lieäu cuï theå nhö sau (tính ñeán 19 
thaùng 8 naêm 2011): 
 

A. GCCF ñaõ nhaän ñöôïc 947.892 yeâu caàu boài thöôøng  (töø 528.994 ngöôøi yeâu caàu boài 
thöôøng) 

B. 359.441 yeâu caàu boài thöôøng ñaõ ñöôïc thanh toaùn (cho 204.434 ngöôøi yeâu caàu boài 
thöôøng) nhö sau: 

• Thanh Toaùn Khaån Caáp:   $ 2.583.413.488,07 
• Thanh Toaùn Nhanh:    $ 1.212.705.000,00 
• Thanh Toaùn Cuoái Cuøng:    $ 901.301.057,23 
• Thanh Toaùn Taïm Thôøi:     $ 296.871.189,31 
• Ñeà Xuaát Thanh Toaùn Cuoái Cuøng Chöa Thanh Toaùn: $ 558.203.349,32 

 
C. ●  305.000 yeâu caàu boài thöôøng ñaõ bò töø choái Thanh Toaùn Khaån Caáp  (töø 

278.359  
ngöôøi yeâu caàu boài thöôøng);  

• 125.000 yeâu caàu boài thöôøng ñaõ bò töø choái Thanh Toaùn Taïm Thôøi/Cuoái Cuøng 
(töø 98.794 ngöôøi yeâu caàu boài thöôøng);  

• 14.000 yeâu caàu boài thöôøng ñaõ bò töø choái (töø 11.137 ngöôøi yeâu caàu boài 
thöôøng) vì nhöõng taøi lieäu ñaõ noäp ñaõ chöùng toû raèng khoâng coù toån thaát gì.  
 

D. 25.000 yeâu caàu boài thöôøng Taïm Thôøi vaø/hoaëc Cuoái Cuøng (töø 18.160 ngöôøi yeâu caàu 
boài thöôøng) ñöôïc GCCF cho laø chöa ñaày ñuû; töùc laø thieáu baèng chöùng ñeå coù theå xöû 
lyù yeâu caàu boài thöôøng. 

E. 23.559 Ñeà Xuaát Cuoái Cuøng cho nhöõng ngöôøi yeâu caàu boài thöôøng hieän ñang trong 
quaù trình chôø xöû lyù (90 ngaøy ñeå ngöôøi yeâu caàu boài thöôøng traû lôøi keå töø thôøi ñieåm ñeà 
xuaát.) 
 

• $5 tyû ñaõ ñöôïc GCCF thanh toaùn cho ñeán nay coù theå phaân nhoû theo caùc bang nhö sau (toång soá 
tieàn ñaõ thanh toaùn bao goàm caùc khoaûn tieàn maø caùc quyõ baát ñoäng saûn cuûa caùc bang ñaõ thanh 
toaùn): 
 

A. Alabama: 53.681 ngöôøi yeâu caàu boài thöôøng ñaõ ñöôïc thanh toaùn toång coäng laø:  
 $ 862.643.555,02 

B. Florida: 150.920 ngöôøi yeâu caàu boài thöôøng ñaõ ñöôïc thanh toaùn toång coäng laø:  
 $ 2.017.086.318,87 

C. Louisiana: 115.702 ngöôøi yeâu caàu boài thöôøng ñaõ ñöôïc thanh toaùn toång coäng laø::  
 $ 1.518.921.642,54 
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D. Mississippi: 30.193 ngöôøi yeâu caàu boài thöôøng ñaõ ñöôïc thanh toaùn toång coäng laø::  
 $ 387.278.996,73 

E. Texas: 3.493 ngöôøi yeâu caàu boài thöôøng ñaõ ñöôïc thanh toaùn toång coäng laø: 
 $ 122.991.401,78 

F. Caùc bang khaùc: 5.452 ngöôøi yeâu caàu boài thöôøng ñaõ ñöôïc thanh toaùn toång coäng laø: 
 $ 139.803.394,42 

Ngoaøi ra, GCCF ñaõ tieán haønh caùc bieän phaùp giuùp quaù trình yeâu caàu boài thöôøng "thaân thieän vôùi ngöôøi söû 
duïng" hôn baèng caùch thöïc hieän nhöõng quy trình quan troïng ñeå hoã trôï ngöôøi yeâu caàu boài thöôøng trong 
vieäc ñieàn vaø xöû lyù caùc yeâu caàu boài thöôøng cuûa hoï: 

• Vôùi söï giuùp ñôõ chuyeân bieät cuûa Trung Taâm Tö Phaùp Mississippi, nhöõng ngöôøi yeâu caàu boài 
thöôøng khaép vuøng Vònh ñaõ ñöôïc cung caáp mieãn phí caùc dòch vuï phaùp lyù ñeå hoã trôï hoï trong quaù 
trình yeâu caàu boài thöôøng. Khoaûng 3.000 ngöôøi yeâu caàu boài thöôøng ñaõ nhaän ñöôïc caùc dòch vuï 
phaùp lyù nhö vaäy trong naêm qua. Ngöôøi yeâu caàu boài thöôøng coù theå nhaän ñöôïc thoâng tin lieân quan 
ñeán quaù trình tieáp nhaän caùc dòch vuï mieãn phí naøy treân website cuûa GCCF. 
 

• GCCF ñaõ giôùi thieäu caùc haõng keá toaùn cho nhöõng ngöôøi yeâu caàu boài thöôøng lieân quan; 22 haõng 
keá toaùn ñòa phöông trong vuøng Vònh saüõn saøng hoã trôï nhöõng ngöôøi yeâu caàu boài thöôøng trong vieäc 
chuaån bò maãu yeâu caàu boài thöôøng cuûa GCCF vaø cung caáp cho GCCF nhöõng taøi lieäu vaø caùc baèng 
chöùng khaùc caàn thieát ñeå chöùng minh caùc yeâu caàu boài thöôøng cuûa mình. 
 

• Hieän taïi GCCF coù 27 vaên phoøng khaép vuøng Vònh nhaèm cung caáp cho ngöôøi yeâu caàu boài thöôøng 
moät ñieåm lieân heä ôû ñòa phöông ñeå noäp caùc yeâu caàu boài thöôøng vaø thoâng baùo cho ngöôøi yeâu caàu 
boài thöôøng veà tình traïng cuûa caùc yeâu caàu boài thöôøng naøy. Trong saùu thaùng qua, GCCF ñaõ boå 
sung caùc nhaân vieân ñòa phöông coù chuyeân moân töø caùc haõng luaät vaø caùc coâng ty quaûn lyù yeâu caàu 
boài thöôøng ñeå cung caáp cho ngöôøi yeâu caàu boài thöôøng vieäc xöû lyù moät caùch phuø hôïp hôn caùc yeâu 
caàu boài thöôøng cuûa hoï. (Hieän taïi GCCF ñang trong quaù trình giaûm soá löôïng caùc vaên phoøng boài 
thöôøng ôû ñòa phöông vì khoái löôïng yeâu caàu boài thöôøng tieáp tuïc giaûm.) 
 

• GCCF ñaõ caûi tieán khaâu lieân laïc vôùi ngöôøi yeâu caàu boài thöôøng ñeå cung caáp thoâng tin chi tieát hôn 
lieân quan ñeán caùc quyeát ñònh veà vieäc coù ñuû ñieàu kieän hay khoâng, tính toaùn toån thaát, vaø tình 
traïng cuûa caùc yeâu caàu boài thöôøng. Taát caû caùc coâng vaên quyeát ñònh ñoái vôùi ngöôøi yeâu caàu boài 
thöôøng ñeàu bao goàm teân cuûa moät ñaïi dieän lieân heä cuûa GCCF cuøng vôùi soá ñieän thoaïi cuûa ngöôøi 
ñaïi dieän ñoù. Caùc bieän phaùp naøy, cuøng vôùi caùc nhaân vieân boå sung saün saøng phuïc vuï ngöôøi yeâu 
caàu boài thöôøng ôû caùc vaên phoøng yeâu caàu boài thöôøng ñòa phöông, ñaõ giuùp ngöôøi yeâu caàu boài 
thöôøng hieåu roõ hôn quaù trình xöû lyù yeâu caàu boài thöôøng cuûa GCCF. 
 

Trong khi xöû lyù khoaûng 1 trieäu yeâu caàu boài thöôøng trong naêm qua, GCCF cuõng ñaõ taäp trung vaøo caùc 
muïc tieâu chính sau ñaây: 
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• Hieäu Quaû vaø Toác Ñoä — Tính ñeán ngaøy leã kyû nieäm naêm ñaàu tieân naøy, GCCF ñaõ "xöû lyù" haàu nhö 

taát caû 947.892 yeâu caàu boài thöôøng ñaõ noäp; phaàn lôùn caùc yeâu caàu boài thöôøng coøn laïi laø nhöõng 
yeâu caàu boài thöôøng ñaõ noäp trong hai - ba thaùng vöøa qua vaø nhöõng yeâu caàu boài thöôøng chöa cung 
caáp ñaày ñuû taøi lieäu ñeå giaûi quyeát yeâu caàu boài thöôøng.  
 

• Söï coâng baèng - Löïc Löôïng Baûo Veä Bôø Bieån Hoa Kyø - trong khi xem xeùt moät caùch ñoäc laäp 
1.126 yeâu caàu do nhöõng ngöôøi yeâu caàu boài thöôøng noäp khoâng thoûa maõn vôùi caùc quyeát ñònh cuûa 
GCCF - cuoái cuøng ñaõ xaùc nhaän daønh moïi quyeàn quyeát ñònh cho rieâng FCCF.  

• Söï nhaát quaùn - Trong khi thöøa nhaän raèng chaéc chaén laø coù moät soá söï khoâng nhaát quaùn khi soá 
löôïng yeâu caàu boài thöôøng leân ñeán xaáp xæ 1 trieäu yeâu caàu boài thöôøng, söï khoâng nhaát quaùn nhaän 
thaáy ñöôïc, trong ña soá caùc tröôøng hôïp, coù theå truy ngöôïc veà vieäc ngöôøi yeâu caàu boài thöôøng noäp 
ôû caùc möùc ñoä vaø khoái löôïng baèng chöùng khaùc nhau ñeå chöùng minh cho caùc yeâu caàu boài thöôøng 
cuûa hoï. Trong nhöõng tröôøng hôïp maø GCCF coù sai laàm trong quyeát ñònh cuûa mình, GCCF ñaõ tìm 
caùch söûa chöõa sai laàm ñoù vaø coù boài thöôøng boå sung. Trong haàu nhö taát caû caùc tröôøng hôïp khoâng 
nhaát quaùn ñaõ ñöôïc nhaän thaáy, ñaõ coù söï giaûi thích roõ raøng döïa treân caùc taøi lieäu maø ngöôøi yeâu caàu 
boài thöôøng ñaõ noäp, veà nhöõng söï khaùc bieät trong caùc quyeát ñònh boài thöôøng.  
 

• Söï minh baïch - Caùc phöông phaùp maø GCCF ñaõ aùp duïng ñeå xaùc ñònh söï hoäi ñuû ñieàu kieän vaø vieäc 
boài thöôøng ñöôïc neâu roõ trong caùc quy ñònh coâng khai coù saün treân website cuûa GCCF. Ngoaøi ra, 
nhö ñaõ neâu, GCCF luoân tìm caùch giaûi thích caùc lyù do cho caùc quyeát ñònh cuûa mình trong quaù 
trình lieân laïc vôùi nhöõng ngöôøi yeâu caàu boài thöôøng vaø vôùi vieäc boå sung nhaân vieân GCCF ôû caùc 
vaên phoøng yeâu caàu boài thöôøng ñòa phöông. Ñeå giuùp ngöôøi yeâu caàu boài thöôøng hieåu roõ hôn tình 
traïng cuûa caùc yeâu caàu boài thöôøng cuûa hoï vaø caùc lyù do daãn ñeán caùc quyeát ñònh boài thöôøng. Löïc 
Löôïng Baûo Veä Bôø Bieån Hoa Kyø ñoùng vai troø laø moät söï kieåm tra ñoái vôùi GCCF trong khi xem 
xeùt caùc khieáu naïi caù nhaân noäp cho hoï bôûi nhöõng ngöôøi yeâu caàu boài thöôøng khoâng caûm thaáy thoûa 
maõn. Cuoái cuøng, GCCF ñaõ ñoàng yù vôùi Boä Tö Phaùp veà moät söï kieåm tra ñoäc laäp. Boä Tröôûng Tö 
Phaùp Hoa Kyø ñaõ khaúng ñònh trong thö cuûa mình ñeà ngaøy 20 thaùng 7 naêm 2011 raèng "chuùng toâi 
seõ laøm vieäc vôùi caùc ngaøi ñeå xaùc ñònh moät thôøi ñieåm phuø hôïp ñeå baét ñaàu moät cuoäc kieåm tra nhö 
vaäy tröôùc khi keát thuùc naêm, sao cho vieäc kieåm tra ñoù seõ khoâng laøm giaùn ñoaïn vieäc xöû lyù kòp 
thôøi caùc yeâu caàu boài thöôøng". GCCF seõ hôïp taùc ñaày ñuû vôùi taát caû caùc khía caïnh cuûa vieäc kieåm 
tra ñoäc laäp naøy. 
 

• Tính ñoäc laäp - Cô Quan Giaûi Quyeát Yeâu Caàu Boài Thöôøng Bôø Vònh haønh ñoäng thay maët cho BP 
trong vieäc thöïc hieän traùch nhieäm cuûa BP boài thöôøng cho nhöõng ngöôøi yeâu caàu boài thöôøng ñaõ bò 
thieät haïi bôûi Söï Coá Traøn Daàu theo Ñaïo Luaät OÂ Nhieåm Daàu.  Nhöng, nhö Boä Tö Phaùp Hoa Kyø 
ñaõ khaúng ñònh "... OÂng Feinberg hoaït ñoäng nhö laø moät ngöôøi ra quyeát ñònh ñoäc laäp ... OÂng ta 
khoâng phaûi laø moät vieân chöùc chính phuû theo baát kyø hình thöùc naøo, vaø quyeát ñònh cuûa oâng ta 
khoâng bò kieåm soaùt bôûi chính phuû cuõng nhö BP". (Tuyeân Boá cuûa Hoa Kyø Lieân Quan Ñeán Leänh 
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Ngaøy 2 thaùng 2 naêm 2011 cuûa Toøa noäp cho Toøa AÙn Quaän Hoa Kyø cuûa Quaän Ñoâng Lousiana, vuï 
kieän lieân quaän lieân quan ñeán Söï Coá Traøn Daàu (Ngaøy 18 thaùng 2 naêm 2011)). BP ñaõ nhieàu laàn 
cho raèng caùc quan dieåm cuûa coâng chuùng lieân quan ñeán caùc tieâu chí veà hoäi ñuû ñieàu kieän cuûa 
ngöôøi yeâu caàu boài thöôøng vaø phöông phaùp tính toaùn thieät haïi maâu thuaãn tröïc tieáp vôùi nhöõng 
phaùt hieän vaø quyeát ñònh cuûa GCCF. 
 

• Thanh Toaùn Taïm Thôøi vaø Cuoái Cuøng - GCCF khoâng öu tieân moät löïa choïn thanh toaùn naøo so vôùi 
löïa choïn thanh toaùn kia. Thöù nhaát, caùc yeâu caàu chöùng minh ñoái vôùi Thanh Toaùn Cuoái Cuøng vaø 
Taïm Thôøi laø nhö nhau. Thöù hai, GCCF ñaõ nhieàu laàn khaúng ñònh raèng hoï khoâng öu tieân baát kyø 
hình thöùc thanh toaøn naøo so vôùi baát kyø hình thöùc thanh toaùn naøo khaùc. Thöù ba, GCCF lieân tuïc 
trong caùc thö vaø caùc tuyeân boá khaùc nhau treân website cuûa mình vaø trong noäi quy ñaõ nhaéc nhôû 
nhöõng ngöôøi yeâu caàu boài thöôøng raèng hoï coù theå löïa choïn hoaëc Thanh Toaùn Taïm Thôøi hoaëc 
Thanh Toaùn Cuoái Cuøng.  Thöù tö, chæ trong naêm hoaït ñoäng ñaàu tieân, GCCF ñaõ thanh toaùn 
169.188 Yeâu Caàu Boài Thöôøng Khaån Caáp vaø, töø thaùng 2 naêm 2011 laø 24.110 Yeâu Caàu Boài 
Thöôøng Taïm Taïm Thôøi, taát caû ñeàu khoâng yeâu caàu baát kyø moät giaûi öôùc/töø choái quyeàn lôïi naøo. 
Keå töø giöõa thaùng 5 naêm 2011, GCCF ñaõ thanh toaùn caùc Yeâu Caàu Boài Thöôøng Taïm Thôøi vôùi xaáp 
xæ $2 trieäu moãi ngaøy. Caùc hoà sô cuûa GCCF seõ cho thaáy raèng GCCF seõ thanh toaùn caùc Yeâu Caàu 
Boài Thöôøng Taïm  Thôøi cho taát caû nhöõng ngöôøi yeâu caàu boài thöôøng ñuû ñieàu kieän coù theå chöùng 
minh nhöõng toån thaát cuûa mình. 
 
 

*  *  * 
 
Theo thoûa thuaän giöõa chính phuû vaø BP, moät quaù trình giaûi quyeát yeâu caàu boài thöôøng seõ hoaït 
ñoäng cho ñeán thaùng 8 naêm 2013. Nhöõng ngöôøi yeâu caàu boài thöôøng seõ quyeát ñònh thôøi ñieåm 
thích hôïp ñeå noäp yeâu caàu boài thöôøng. GCCF seõ tieáp tuïc tìm caùch caûi tieán quaù trình hieän taïi vaø 
seõ thanh toaùn cho nhöõng ngöôøi yeâu caàu boài thöôøng muoán Thanh Toaùn Taïm Thôøi, Thanh Toaùn 
Nhanh hoaëc Thanh Toaùn Cuoái Cuøng maø coù theå chöùng minh toån thaát cuûa mình do Söï Coá Traøn 
Daàu. GCCF quyeát taâm thöïc hieän nhieäm vuï cuûa mình laø boài thöôøng moät caùch nhanh choùng vaø 
coâng baèng cho taát caû nhöõng naïn nhaân cuûa Söï Coá Traøn Daàu, nhöõng ngöôøi coù theå chöùng minh 
raèng nhöõng toån thaát cuûa hoï lieân quan ñeán Söï Coá Traøn Daàu. Trong khi baét ñaàu naêm thöù hai xöû lyù 
caùc yeâu caàu boài thöôøng, GCCF seõ tieáp tuïc phoái hôïp vôùi nhöõng ngöôøi yeâu caàu boài thöôøng vaø caùc 
beân lieân quan trong vieäc cung caáp söï hoã trôï taøi chính ñaëc bieät caàn thieát cho caùc caù nhaân vaø 
doanh nghieäp trong vuøng Vònh.  

 


